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Activacion Cuentas Correo Electronico, InteriWeh y Biackhoard LEARN ULTRA

Saludos:

Bienvenido a la Universidad Interamericana de Puerto
Rico, Recinto de San German.

Necesitas primero activar tu email oficial y configurarlo; ya
ue va a recibir un cddigo de verificacion para el proceso
e “Reset” de la contrasefia para“InterWeb” / “BlackBoard

LEARN ULTRA”

* En la pagina web del Recinto de San German
(www.sg.inter.edu) encontraras los botones de acceso a
las plataformas en linea del Recinto: Inter Web (1),
Blackboard
(2) y el correo electrénico(3) oficial (E-mail Office 365).

* Sien tu computadora (Windows) no ves los botones,
oprime las teclas Ctrl — (control + menos) para que
ajustes la resolucion de tu pantalla.

rea de Enlaces del menu

Blackboard Learn E-mail Office 365 Ver Oferta Académica

Conaécefos Futuros Estudianes Vida Estudiantil Servicios al Estudiante

* e : .

Para completar el proceso de autenticacion de la
contrasena en las plataformas InterWeb y Blackboard
debes tener tu cuenta de correo electronico oficial activa
(usuario@intersg.edu), ya que el sistema te envia un
codigo de verificacion a dicha direccion.

Si eres estudiante a distancia, facultad o colaborador

de la administracion nos puedes llamar al
1-787-264-1912,

extension 7675 6 enviarnos un email a:
tecnicos@intersg.edu

OPRIME AQUI PARA INSTRUCCIONES CAMBIO CONTRASENA INTERWEB



http://www.sg.inter.edu/

NOTA IMPORTANTE

Este proceso, desde un inicio,
NO debe hacerse por medio de
un Teléfono Celular. Debe
primero trabajarlo en una
computadora. Luego de hacerlo
en la computadora, puede
hacer uso de cualquier
dispositivo (celular,tableta).




Configurar Ia cuenta de
correo @intersg.edu

icrosoft 365

B
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* Entre al correo electronico por la pagina del
Recinto (www.sg.inter.edu),usando el boton “E-
mail Office 365" o por la
direcciéon http://mail.intersg.edu

Conoécenos Futurds Estudiantes Vida Estudiantil Servicios al Estudi.

Siga los siguientes procedimientos:
* Procedimiento para configurar tu cuenta de 1 eomm—

correo electronico official — o s s s o

institucional: http://www.sg.inter.edu/email

AVISO IMPORTANTE

*EXIMPORTANTE***
) OPRIME AQUIi PARA INSTRUCCIONES CAMBIO CONTRASENA INTERWEB

65 es su “EMAIL” INSTITUCIONAL:
ueblol1234@intersg.edu

El “USER” de
Ejemplo



http://www.sg.inter.edu/
http://mail.intersg.edu/
http://www.sg.inter.edu/email
mailto:Jdelpueblo1234@intersg.edu

neiere!lcia rapida para configurar la cuenta de correo
electronico del Recinto

& Microsoft

Sign in
to continue to Outiook

* Accede a nuestra pagina web del
recinto (www.sg.inter.edu); 6 por la
direccion - mail.intersg.edu

rizcittest@intersg.edy

* Escribe tus credenciales (“User Name” -
(foto 1)y “password” (foto 2). Recuerda que A
tu “User Name” es tu direccion de L« nenesea
correo electronico. - Enter PTSSWW'
Ejemplo: ——
jdelpueblol234@intersg.edu



http://www.sg.inter.edu/
mailto:jdelpueblo1234@intersg.edu

& Microsoft

 Marca el boton de “Next” para que > More information required
configures tu cuenta por primera vez.
(foto 3) 1
Next
* Si en un futuro olvidas tu contrasena,
podras cambiar la misma (sin tener
que venir al CIT), configurando un . 4. don't lose access to your account!
método de autenticacion: mensaje de e A e
texto O correo electronico alterno. Se R R
recomigfnda el método de mensaje de B

text celular. (foto 4)




neiere!lcia rapida para configurar la cuenta de correo
electronico del Recinto

 Selecciona el pais (Puerto Rico);
Segun el Cédigo de a’rea de tu don't lose access to your account!
celular (787 6 939). En el

espacio que dice “Enter your Sy 1
authentication phone number”,

escribe los 7 digitos de tu [ |

numero de teléfono celular (sin

el codigo de area). (foto 5)

P




neiere!lcia rapida para configurar la cuenta de correo
electronico del Recinto

6.
* Escribe el codigo de seguridad
qgue recibiste en tu teléfono, /
marca “verify” (foto6); y en la i
siguiente pantalla marca “finish”
(foto 7).




Referencia rapida para configurar la cuenta de correo

electronico del Recinto
8 ) rizcittest@intersg.edu
. ” . Stay signed in?
* Si sale la pregunta: “Stay Signed
in?” Marca la opcion “Don’t show PA—
this again”y oprime NO. (foto 8) i

* En la siguiente pantalla: Deja el
lenguaje configurado como
“English (United States)” y escoje la 9

zona de tiempo “(UTC-04:00) |
Georgetown, La Paz, Manaus, San aﬁ Outlook
Juan”. (foto 9)

* Oprim
tu

| boton de “Save” vy listo; g

onfigurada

de correo electronico ya e T —

(o



INT WEB

y
\Blackboard
G-

= -

\




Autenticar Contrasena en InterWeh y Blackhoard LEARN ULTRA

* Desde el 2 de junio de 2019 los
estudiantes, facultad y empleados IMER WEB
gue accedan a “InterWeb” vy a la
plataforma “Blackboard LEARN
ULTRA”, tienen gue autenticar
una contrasena nueva. :
* Solamente tendra que autenticar la BIaCkboa rd
contrasena nueva en una de las dos LEARN ULTRA
plataformas (“InterWeb” o
”Blackboard LEARN ULTRA”). La
ontrasena podra utilizarla

eder en ambas
as. |

(o



Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

INTER
Sign in with your organizational account
1. Escoja la opcion username
“Forgot or Change My Password” Daccword

Forgot or Change My Password




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

Reset Password
Reset your forgotten password

e 2. Escoja la opcion

I/Reset Password,, E 3 Unlock Account

5_ ‘ Unlock your locked out account

Change Password
Change your password using current password




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

* 3. En la pantalla de “Reset Your
Password”, entre su numero de
identificacion, ejemplo:
EO0000000. Luego escriba los
caracteres que ve en pantallay ..
presione “Continue”. =




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

Recordatorio:

e Cada pantalla le brinda un
tiempo de 5 minutos para
ejecutar los procesos en las
mismas. Debe tratar de realizarlo
lo mas rapido posible, ya que
luego de pasados estos 5
minutos debe comenzar el

proceso nuevamente para

obtener un nuevo codigo.




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

e 4. Automaticamente el sistema INTER
presenta la direccion electronica
asignada por la Universidad — S |
Ejemplo:(juandelpueblo1234 @i or i S
ntersg.edu). El Sistema enviara a —

esta direccion un codigo de /
verificacion. Presione “Continue”



mailto:juandelpueblo1234@intersg.edu

Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

Al ir al correo electronico
institucional, para buscar el codigo
de verificacion, debe seleccionar el
icono de Outlook (B )en la ventana
de Bienvenida del Office 365 para
poder localizar su “Inbox”(ver. foto
adjunta para referencia)

Modified
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Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nreriely 1avor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

* 5. Recibira un correo electrdnico
(adselfservice@auth.inter.edu) qUE indica el
cédigo, ver el siguiente ejemplo: — | =~ CD

ssword/unlock account, please enter this verification code in the password reset/unlock account pale 858243




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nterively” fauor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

INTER

* 6. Entre el cddigo que recibio en - N—

su correo electréonico donde o

indica “Verification Code” y
presione “Continue”.




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nterively” fauor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

e Recuerde que el “password” nuevo para “Inter Web”

v “Blackboard” debe tener caracteres en

mayusculas, mindsculas y numeros. También debe
tener un signo especial como @, |, #, S, %, A, &, *, (,

2

y <) > ?; /r Y, etc.

Su contrasena NO puede ser NI NOMBRE NI
APELLIDO (de ninguna persona).

Al cambiar su contraseia, debe ser una totalmente
nueva y diferente a la ya utilizada. El sistema NO
permite repetir contrasenas anteriores.

La contrasefia NO puede contener parte de su “User
Name” (numero de estudiante).

* La contrasefia NO puede contener parte de la
contrasefa anterior.

* NO puede usar numeros consecutivos — (Ejemplo:

123, 2020, etc.)




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nterively” fauor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

e 7. Entre su nueva contrasena. INTER

Esta debe cumplir con los B
requisitos que se lista en P
pantalla. Mientras asigna la
contrasena el sistema indica un
“check mark” (V) al lado de cada
requisito que ha cumplido. En
adicion, debe escribir los
caracteges que ve en pantalla y .
pre “Reset Password”. I

Condimm New Bpanvard  srsssssnssssins




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nterively” fauor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

* 8. Aparece en pantalla que su INTER
V74 ), . '
password” fue reestablecido
exitosamente.




Para autenticar o cambiar su contrasena en ‘/nterively” fauor
seguir Ias instrucciones a continuacion:

* 9. Recibira un correo electrénico |
indicando que ha eStableCidO Dear JUAN DEL PUEBLO CAMPQOS,
con éXitO SU cuen t a. Ve r ej em p | 9] You have successfully reset your Banner Password account(s) through Reset Password System of InterAmerican University of PR.

If you don't recognize this change, please send email to passwordreset&@nter.edu.
—

a continuacion: > N i

cIT - OCS




InterWeb/Blackboard LEARN ULTRA debe Volver a la
pagina del Recinto (sg.inter.edu) Y seleccionar de nuev
el icono de InterWeb que se encuentra en el parte

superior derecha (ver Imagen) Mo O

Conécenos Futuros Estudiantes Vida Estudiantil Servicios al Estudiante

Luego que restablezca la contrasefia en
(0]

INTER
Una vez seleccionado el botdn de InterWeb, como
ya sabe su “Identification Number” (Numero de  enutcation e

Estudiante) y Contraseiia las escribe en los campos
solicitados. (ver Imagen)

Password

v
]

Keep me signed in




Teléfono

INTER

Okta le ofrece la validaciéon de su cuenta mediante
el uso de un teléfono:

Para recibir un mensaje de texto que contenga el
codigo el cual colocara en el espacio provisto por el
Sistema.

Para iniciar la configuracion de estos factores de . —
validacion debe presionar el boton titulado Set Up _>
localizado bajo la opcion Phone. En caso de que
haya configurado otro factor previamente, el o)
sistema soli se ingrese la contrasena y luego
el codigo acion gque recibira mediante ese
factor.




Mensaje de texto inTER
(=

1. Seleccione el factor de autenticacion
SMS. Ingrese el numero de teléfono en el
espacio provisto, incluyendo codigo de
area, y luego presione el botodn titulado - )
Receive a code via SMS. (El niUmero de
teléfono se ingresa corrido sin guiones ni
espacios) | R

2. El dis
de valid
texto S

vo movil recibira un codigo
a través de un mensaje de

YoriT warication ook 18 76ETA

P




INTER

L) . \
3. Introduzca el codigo en el espacio
provisto y presione el botdn titulado
Verify. Se desplegara en pantalla, por un
corto periodo de tiempo, un mensaje que
indica que el numero de teléfono ha sido ( )
verificado correctamente. [




Credenciales para Acceder a “/nteriWely”y “BlackBoard LEARN ULTRA ”

NOTA IMPORTANTE

e Su “User Name” en

Ejemplo
INTER

Sign in with your organizational account

“InterWeb” Y
“Blackboard LEARN
ULTRA” es su numero
de Estudiante
(Ejemplo EO0000000)
NO su correo
Electronico de la
Instituei®n en Office
365. | adjuntas para

referencia)

P

w=mme >~ EOO000000

Password

Sign in

orgot or Change My Password
]

Bienvenidos Ejemplo

Blackboard Learn
INTER ONLINE

Instruccones para cambiar contrasea en Bb Lear

chchchchch



Credenciales para Acceder a “/mteriWely™y “BlackBoard LEARN ULTRA”

NOTA IMPORTANTE

* Le recomendamos que guarde
estas instrucciones ya que
este proceso lo tiene que
realizar cada seis (6) meses
por seguridad o si olvidara su
contraseina en el transcurso
de este,tiempo.

SAN GERMAN

(o



Autenticar Contrasenaen

e Para crear o cambiar su
contrasena en “Blackboard
LEARN ULTRA” acceda al

siguiente enlace:

El enlace los llevara a realizar los pasos de los “slides” 13 al 24 de
estas referencias.

https://pwdreset.inter.edu:9251/showlogin.cc —

Blackboard

LEARN ULTRA

Bienvenidos
Blackboard ULTRA

INITER ONLINE

by

Blackboard Learn

C »

Accede |Log in
NNNNNN




Cualquier duda o pregunta
relacionada a estas u otra
situaciones, no dude en ponerse
en contacto con cualquiera de
nuestros tecnicos en el ‘#ely
Deskdel Centro de Informaticay
Telecomunicaciones al 787-264-
1912 exts. #1679, #1614, #1103 0

_anuestro correo

| electronico

IGGIIIGOS@IIIIBISI_I edu @

Revision: Agosto 2023, Gabriel Luis Quifiones Hernandez



mailto:tecnicos@intersg.edu

