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Descripcion del curso

Marco tedrico y filosdfico de la bibliotecologiay la ciencia de la informacion. Proposito,
funcion y servicios que ofrece cada uno de los tipos de bibliotecas y centros de documentacion e
informacion de la sociedad moderna, especialmente la sociedad puertorriquefia. La profesion, su
terminologia, literatura, asociaciones y educacion profesional.

Objetivosdel curso

El objetivo principal del curso es presentar y anadlizar € desarrollo histérico, los
principios filoséficos y las bases sociales bajo los cuaes operan las bibliotecas y la informacion.
Se estudian las técnicas y préacticas de la profesion de hibliotecario y su contribucion a la
sociedad. En e proceso se andizan: tipos de bibliotecas (sus propositos, organizacion y
funciones), disciplinas afines y que afectan a la bibliotecologia, l1a naturaleza de la ciencia de la
informacion, otras agencias que proveen informacion, la tecnologia de la informacion y su
impacto en las bibliotecas y 1a bibliotecologia, la dinamica socia y su efecto en los programas de
desarrollo bibliotecario, la profesién y & profesionalismo, € futuro de las bibliotecas y la
bibliotecologia y las necesidades de investigacion dentro del contexto tedrico-préctico de las
bibliotecas y lainformacion.

Al terminar €l curso y sus requisitos, el estudiante estara en condiciones de:

1. Resumir la historia de la biblioteca y los libros, y destacar la importancia de la
bibliotecologiay la ciencia de lainformacion en € desarrollo de la sociedad.

2. Definir y explicar los conceptos que fundamentan la bibliotecologia, la ciencia de la
informacion, la comunicacion, la informacion y la documentacion..

3. Explicar como se organizan y funcionan las bibliotecas y conceptualizar los diferentes
tipos de bibliotecas existentes..

4. Identificar y describir otros proveedores de informacion, en e marco de una

infraestructura naciona de informacion, como centros de documentacion e informacion,
el gobierno, €l sector privado y los individuos.



5. Andizar e rol del bibliotecario y reconocer sus distintas funciones profesionaes y
analizar la biblioteca como institucion con amplias responsabilidades sociales.

0. Explicar tendencias actuales en relacion con la tecnologia aplicada a los servicios de
informacion, incluyendo cooperacion interbibliotecariay redes de informacion.

7. Identificar y discutir los retos profesionales que enfrentan los bibliotecarios de hoy y del
futuro, tanto en Puerto Rico como en otros paises

8. Identificar y describir asociaciones profesionales nacionales e internacionales y explicar
Su importancia.

9. Identificar y comentar la legislacion existente (a nivel del pais, federal e internacional)

relacionada con € campo de la bibliotecologiay la ciencia de la informacion.

10. Discutir tépicos de trascendencia profesional como las politicas nacionales de
informacion, la ética, la lectura, la industria editorial, la investigacion y los controles que
directa e indirectamente se imponen a lainformacion a diferentes niveles.

11.  Utilizar Internet para obtener informacién profesional .

12.  Describir fuentes basicas de informacion profesional.

M etodologia

Nota: por las caracteristicas especiaes que presenta la modalidad de estudio a través de
internet, larelacion profesor-estudiante sera diferente, pero se tratara en todo momento de
mantener “virtualmente” un ambiente similar a de la clase presencial. El profesor sera un guia
del trabajo de cada estudiante. El éxito dependera del esfuerzo individual y la constante
comunicacion. Este prontuario se ha preparado con €l mayor detalle posible para facilitar €l
desarrollo progresivo de los conocimientos y destrezas gque establecen |os objetivos del curso.
Los resumenes del contenido de la clase, se complementaran con lecturas recomendadas, €l
andlisis de las preguntas que se incluyen en la descripcion de cadatépico y lavisitaalugares
relacionados con la bibliotecologia existentes en e WEB. Las dudas o necesidad de ampliar €l
contenido de cada tema se resolveran por medio de correo electrénico, € grupo de discusion, €
teléfono, o lavisita personal. Los informes escritos se enviaran por diferentes modalidades
electronicas. Los audiovisuales (generalmente videos que se presentan) seran responsabilidad del
estudiante verlos individualmente en el lugar donde le estén fécilmente accesibles.

Los estudiantes sin destrezas para el uso de medios el ectrénicos de comunicacién deberdn
asistir aun taller sobre el tema en el Recinto de San Germén. A la primerareunion, alas
presentaciones y alos examenes, |os estudiantes deberdn venir a San Germéan en fechay hora
acordada con e profesor.

Resumenes escritos del profesor

Temas de discusion en Grupo de Discusion

Preparacion de Informes escritos

Presentacion de Informe semanal

Visitas a bibliotecas y centros de informacion (Formato)

Tutoriales: uso de la computadora sobre el uso de la computadora en la biblioteca e
I nternet

Visitaalugares importantes paralos bibliotecarios en el WEB

L ecturas asignadas
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Requisitos del curso y evaluacion

Nota: Paralos estudiantes en internet |a participacién activa adquiere un significado
especial. Significa mantener informado al profesor sobre el progreso de la clase utilizando los
medios electronicos (“Informe semanal”), reaccionar alas preguntas de profesor y alos
comentarios de los compafieros de clase que aparecen en € “Grupo de discusion,” leer su
correo electronico, etc.) Por otra parte, estos estudiantes deben cumplir con los mismos
requisitos de |los estudiantes presenciales en |las fechas establecidas, excepto que los informes
orales sobre tipos de bibliotecas se substituyen por informes electrénicos y |os trabajos escritos
se envian electronicamente con copia en papel o disquet, enviados por correo certificado que
evidencie despacho y recibo del mismo por €l profesor. De dichos trabajos debe, ademés,
ponerse (post) un resumen en el grupo de discusion para que |os deméas comparieros puedan
compartir lainformacion de cada miembro del grupo y reaccionar si es del caso. Paralos
examenes se acordaran fechasy lugares en las cuales se ofreceran y serén de preferencia el
mismo dia que se han planificado parala clase presencial.

1. Participacion activa en foro 50 puntos
2. Trabgo de identidad profesional 25 puntos
3. Revision bibliografica, (50 oral, 25 escrito) 75 puntos
5. Informes orales y escritos sobre tipos de bibliotecas (4x25) 100 puntos
6. Entrevista a bibliotecario(a) 25 puntos
7. Quizzes (4 x25) 2 anunciados, 2 sin anunciar 100 puntos
8. Examen parcia 50 puntos
9. Examen findl 50 puntos

Total 500 puntos
Explicacién del computo para nota final

de 100% a 90% de 400 puntos = A = 400-360
de 89% a 80% de 400 puntos = B = 356-320
de 79% a 70% de 400 puntos = C = 316-280
menos de 70% de 400 puntos = F = -280

Notas:

1. Foro eectronico de discusion: tiene como proposito estimular la discusion de temas
pertinentes més ala dd salén de clase. Durante € semestre € profesor formulara preguntas
sobre diferentes temas que los estudiantes deben responder. Para poder participar cada
estudiante debe tener acceso a una cuenta de correo eectrénico ya sea en la Universidad o
con otro proveedor. El profesor, 0 su representante, les orientard sobre cOmo obtener una
cuenta y como participar. Se requiere como minimo una participacion por tema, pero se
espera que haya mucha interaccion entre los estudiantes en relacién con los diferentes temas.

2. Trabajos cooperativos. para estimular e aprendizaje, cada grupo se subdividira en
subgrupos de varios estudiantes. La idea es que cada grupo asuma responsabilidad por el
estudio y andlisis de los principales tépicos incluidos en € prontuario y aporte a la clase
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el resultado de su trabajo. El profesor asignara los temas de acuerdo a nimero de grupos
gue lleguen aformarse.

Trabajo de identidad profesional: (Sept. 15) Este trabgo intenta estimular en €
estudiante su pensamiento acerca de lo que significa ser bibliotecario(a), en el sentido
amplio de la palabra. Después de leer sobre e tema, cada estudiante debe reflexionar
sobre sus propios sentimientos, opiniones e ideas y exponerlos en un corto ensayo (2 6 3
paginas a maguinilla), del cual pondra (post) un breve resumen en e Foro de discusion.
Debe indicar |las fuentes consultadas.

Revision bibliogréfica y electrénica: (diferentes fechas de acuerdo a contenido)
Consiste en identificar los principales trabajos (libros, revistas, INTERNET) publicados
recientemente (Ultimos dos o tres afios) sobre un tépico seleccionado (de la lista que
aparece mas abgjo) y explicar de cada uno lo siguiente: como contribuye cada trabajo ala
mejor comprension del tépico, qué diferencia a cada uno de ellos de los demas, qué
tienen en comun todos ellos, desde cud perspectiva enfocan |os autores e tdpico, qué
relacion, s alguna, puede tener e topico con la situacion de las bibliotecas en Puerto
Rico y asuntos similares que sobresalgan en € trabajo. No trate de abarcar toda la
literatura escrita sobre €l tema, limitese a los principales trabajos publicados. No olvide:
€S mas importante la calidad que la cantidad.

De esa revision usted debe preparar un resumen gue incluya los aspectos més relevantes
del tema para compartirlo con sus compafieros de clase através del foro. Usted debe crear
la mejor manera de lograr transmitir a sus comparieros € verdadero significado de sus
hallazgos.

L os topicos a seleccionar, con la aprobacion del profesor, son los siguientes:

Censuray libertad intelectua Responsabilidad socia de las bibliotecas
Servicios pagados vs. servicios gratuitos ~ TQM en las bibliotecas
Derechos de autor (copyright) y “Uso Acceso avs. propiedad de los materiaes
Justo” en laera electronica Etica profesional
Contrato de servicios con agentes Legidlacion bibliotecaria (PR y E.U).
externos (outsourcing) Fondos publicos y privados para bibliotecas
Tecnofobia Rol de las Asociaciones profesionales
Imagen del bibliotecario Uso de Internet en las bibliotecas
Formacion de bibliotecarios para el Rol del estado en el desarrollo bibliotecario
presentey € futuro Importancia de lalectura para el individuo
Cooperacion bibliotecaria L as politicas nacionales de informacion
Comision Nacional de Bibliotecasy Las bibliotecas escolares en PR
Cienciade la Informacién Las hibliotecas publicas en PR

El 15 de septiembre cada estudiante debe enviar a profesor un mensge indicando su
seleccion. Seleccione dos o tres alternativas para evitar la duplicidad de intereses.




El dia de la presentacién los estudiantes de internet deben vigjar a San German, segin se
acuerdecon el profesorL os trabajos se evaluaran por la calidad del contenido acuerde con
el profesor. Los trabajos se evaluardn por la calidaad del contenido (actualidad, 10
puntos, evidencia de busgueda en diferentes fuentes, 10 puntos; relevancia, 10 puntos e
importancia, 10 puntos) y, de manera especial, por su presentacion ora (claridad, 10;
organizacion, 10; uso de audiovisuales, 10; dominio del tema, 20; brevedad 5 puntos y
amplitud de contenido, 5 puntos). Se entregard a profesor €l trabajo (maximo 15 paginas
a maguinilla) en un CARTAPACIO COMUN, (NO SE ACEPTA OTRO TIPO) A
DOBLE ESPACIO Y DE ACUERDO AL MANUAL DE ESTILO QUE ELIJA EL
ESTUDIANTE (APA, Turabian, etc.). La presentacion sera de 20 MINUTOS y 10
minutos para preguntas

El resumen que se presentara a la clase por medio del Foro y personamente, NO es la
revision de la literatura como tal sino lo que Usted considera que la clase debe saber
acerca del tépico. Larevision debe servirle de base para ordenar las ideas 'y presentar los
diferentes puntos de vista que aparecen en la literatura acerca del tema. La idea es que
tanto usted como sus comparieros (as) de clase comprendan la importancia 'y € acance
del tépico y cdmo los autores estén tratando € asunto. (Un buen g emplo de una obra de
revision de la literatura es Annual Review of Information Science and Technology, que
puede verse en la seccidén de referencia de la Biblioteca Juan Cancio Ortiz de San
German)

Informes orales y escritos sobre tipos de bibliotecas. (sept. 22, escolar), (oct. 6
publica), (oct. 27 universitaria), (nov. 17 especializada). Cada estudiante debe visitar
cuatro diferentes tipos de biblioteca (publica, escolar, universitaria y especializada) y
rendir un informe oral (5 minutos) y escrito (maximo 3 paginas) de su visita con formato
conforme a Kate Turabian o APA. Una guia de visitas se adjunta a este prontuario. Antes
de la visita es importante leer acerca del tipo de biblioteca que se visitard para tener una
mejor base al evaluar 10 que se observa. El informe escrito debe indicar el material leido.

Entrevista a bibliotecario (a): Nov. 24. Para formarse una mejor idea del trabajo que
hacen los bibliotecarios, cada estudiante deberd elegir un tipo de biblioteca en € cua le
gustaria trabgjar, o trabaja, y solicitar una entrevista formal con el (1a) Director (a) de la
biblioteca para conversar sobre todos los diferentes aspectos que abarca su trabajo como
director, o encargado de una biblioteca de ese tipo. La asignacion busca crear conciencia
en el estudiante acerca de la complgjidad, bondades y frustraciones que experimentan los
bibliotecarios. Un corto informe de dos paginas a maquinilla completan la asignacion.

Quizzes. Los quizzes tienen por objeto mantener un poco de control sobre e ritmo de
estudio. El contenido estard dirigido a material cubierto en la clase, lecturas
recomendadas y presentaciones de estudiantes



Calendarioy Bosque o del curso

Nota: € estudiante de internet se obliga a mantener un ritmo de trabajo similar al del estudiante
presencial. A cambio de los repasos que € profesor realiza con sus estudiantes en €l salén de
clasesd iniciar y al finalizar cada clase, los estudiantes de internet deben someter al profesor,
por e-mail, un informe semanal de lo leido, estudiado y aprendido de acuerdo con €l calendario
de clases que se presenta a continuacion. El informe debe incluir dudas, dificultadesy progreso
con e material de cada semana. La pagina del curso tiene espacio para €l informe semanal.

8/18

8/25

9/1

Introduccion: estructura, objetivosy organizacion del curso
Planificacion visita a Biblioteca Juan Cancio Ortiz u otro Recinto
Revision de la literatura profesional (véase Apéndice)

La biblioteca como_agencia_social. Importancia histérica del libro como
instrumento de registro de hechos y conocimiento y de la biblioteca como una
agencia social creada para conservar la memoria colectiva, organizarla y
promover su uso atendiendo a las necesidades de informacion, recreacion,
educacion e investigacion de sus miembros. La naciente y creciente sociedad de la
informacion, apoyada por las tecnologias de la informacion y su efecto sobre €l
libro y las bibliotecas tradicionales. La importancia de una sociedad alfabetizada
en informacion.

Preguntas pertinentes. Cuando, cdmo y donde surgen la escritura, los libros y
las bibliotecas? Cua ha sido lamision esencia del libro y la biblioteca a través de
la historia? Cuales eventos histdricos han impedido o propiciado € desarrollo del
libro y de las bibliotecas? Cua ha sido la contribucion de las creencias religiosas,
de la redleza y de otras personas a mejoramiento de la sociedad a través de las
bibliotecas? Qué efecto estan teniendo las nuevas tecnologias de la informacion
sobre los libros y sobre las bibliotecas. Como se visumbra el libro y la biblioteca
del futuro?

A. Breve bosquejo histérico (leer €l articulo de Shera, Up the Centuries
from Sumer).

1. El libro: de las tablas de arcillaala forma e ectrénica
2. La biblioteca: de la biblioteca-archivo a la biblioteca electrénica y
virtual

B. Perspectiva sociol6gica (leer €l articulo de Shera, Library and
Society)

1. La sociedad: sus instituciones (sociedad y cultura)

a La sociedad de la informacién



b. La alfabetizacién en informacion

2. La biblioteca como agencia social
3. La comunicacion social y lafuncion de la biblioteca
4 Responsabilidad de los bibliotecarios

9/8 Quizzdelaprimeraparte. Incluyelaslecturas (20 minutos)

Definicion y andlisis de conceptos, disciplinas y teorias relacionados con la

informacion vy la bibliotecologia: necesidad e importancia para € bibliotecario
de conocer varios conceptos y teorias afines a la profesién que con frecuencia se
usan tanto en la literatura como en la préctica profesional .

Preguntas pertinentes. Cudles disciplinas afectan directa e indirectamente a la
bibliotecologia? Cémo se define la informacion? Como se aplica la teoria de la
comunicacion alas bibliotecas? Cudles son las diferencias y/o semejanzas entre la
documentacion y la ciencia de la informacion, y entre ésta y la bibliotecologia?
Como se aplica @ andlisis y disefio de sistemas a las hibliotecas? Como se
vislumbra€l libro, la bibliotecay €l bibliotecario del futuro?

A. Lacienciade lainformacién (se parafraseard en clase € articulo de
Vakkari, Pertti. "Library and Information science: its content and
scope.” Revisarlo antes de llegar aclase.

1. Reaciéon entre documentacion, ciencia bibliotecaria y ciencia de la
informacion

a Separacién entre los campos
b. La ciencia de lainformacién como campo unificador

2. Relacion con otras disciplinas

a Las ciencias naturales
b. Las humanidades
C. Las ciencias sociaes

3. Conceptualizacion y definicion

Elementos de la definicion

L os paradigmas biblioteca e informacion

Vision cognoscitiva de la ciencia de la informacion

Otros puntos de vista: subdisciplina de la retéricay ciencia
postmoderna

TcooTo
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4. La bibliometria

a Definicion
b. Areas de estudio
c Leyes: Lotka, Bradford, Zipf

B. Disciplinas que afectan a la bibliotecologia
C. La comunicacion
a Conceptualizacion y definicion
b. Prop6sito y medios
C. Contexto
d. Disciplinas conexas
e La comunicacion no verbal
D. Los sistemas de informacién
1. Concepto de sistema
2. Tipos de sistemas de informacion
3. Enfoque sistémico de los servicios bibliotecarios y de informacion
E. Los modelos
1. Definicion
2. Modelos en bibliotecologiay ciencia de lainformacién
a Modelo de comunicacion
b. Modelo del proceso de busgueda de informacion
C. Otros

Lecturas, leer en obras como ALA World Encyclopedia of Library and
Information Services. 2nd ed. Chicago : American Library Association, 1986.
(Ref. Z 1006 .A18 1986, Encyclopedia of Library and Information Science, y
Encyclopedia of Library History, temas como “Librarianship” “Information
Science” “Information technologies,” etc.; “Of making many books...”; Vakkari.

Organizacién, operacion, recursos y_servicios bibliotecarios: las funciones
tipicas que se realizan en una bibliotecay las variaciones organizacionales que se
presentan para ofrecer e servicio. Aplicacion del concepto de sistema a la
operacion bibliotecaria. Identificacion de tipos de materiales, su propdsito,
manejo y relacion. Importancia de la legislacion y el adecuado financiamiento de
los servicios bibliotecarios atodo nivel en todos |os paises.

Preguntas pertinentes. por qué debe considerarse la biblioteca como un sistema?
Como han evolucionado las funciones tipicas de una biblioteca? Existe un sistema
organizacional mas adecuado para prestar € servicio bibliotecario hoy cuando a
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9/29

10/6

lo tradicional se une la nueva tecnologia de la informacién?. Van los nuevos
formatos de publicacion electronica a desplazar los materiales impresos? Cuales
son las aternativas? Qué se visumbra en € futuro?

A. Organizacion internay externa
1. Funciones organizativas
a Seleccion y adquisicion
b. Catalogacion, clasificacion, preparacion fisica
2. Funciones de servicio
a Informacion y referencia

1) Obtencion de documentos
2) Formacion de usuarios

b. Circulacion
C. Publicaciones seriadas
d. Audiovisuales
e Computadores
3. Funciones administrativas
a Planificacion
b. Organizacion
C. Supervision
d. Control
d. Evauacion
B. Tipos de bibliotecas y servicios
1. Universitarias
2. Publicas
3. Escolares
4, Especializadas
5. Gubernamentales: nacional, estatal, otras
C. Conservacion de materiales bibliotecarios
D. Financiacion de servicios bibliotecarios

E. Legislacion federa, estata y local

L ecturas: Rogers, Part Two (4-9); Schuman; Shuman, cap. 4-8
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La infraestructura de la informacién: agencias, organizaciones y empresas
publicas y privadas que apoyan — y hasta compiten—con las bibliotecas en la
oferta de productos, servicios de informacion y entrega de documentos..

Preguntas pertinentes. Pueden las bibliotecas sucumbir ante la competencia de
empresas privadas que ofrecen productos y servicios variados de informacion? De
cudes maneras afecta la creciente infraestructura de redes y servicios de
informacion € rol del bibliotecario actual? Deben los bibliotecarios continuar
prestando los servicios tradicionales con € apoyo de las nuevas tecnologias y
sistemas, o idear nuevas formas de ofrecerlos? Esta en su derecho € gobierno al
dgar en manos de empresas privadas la entrega de informacion obtenida
oficialmente?

Componentes de la infraestructura

Laindustria editorial

Centros de documentacion e informacion, archivos

Los gobiernos y otras instituciones locales, nacionales e internacionales.
Productores de bases de datos

Internet, America Online, etc

mTmMoOO®m>

Lecturas: Rubin, "Appendix C"; Bearman; leer sobre el tema de la industria
editorial en Publishers Weekly, Bowker Annual Library and Book Trade
Almanac, centros de informacion, gobiernos e internet en diferentes fuentes.

La bibliotecologia y la ciencia de la informacién como profesiones:. significado
de una profesion, desarrollo histérico de la profesién de bibliotecario y su
proyeccién futura. . Enfoque filosofico de la bibliotecologia. Algunas personas
gue han enaltecido la profesion y rol de las asociaciones profesionales en su
desarrollo. Actividades internacionales..

Preguntas pertinentes. es la bibliotecologia una profesién? Usurparan otras
profesiones la funcién del bibliotecario? Qué pueden hacer los bibliotecarios para
evitarlo? Qué pueden hacer las asociaciones profesionales para salvaguardar los
intereses profesionales?

A. La bibliotecologia: de lo tradicional a nuevo paradigma
1. Formacion profesional
2. El cambio de paradigmas

3. L a adaptacion profesional
B. Componentes profesionales de la bibliotecologia
1. Elementos esenciales de una profesion

2. Etapasdelaprofesionalizacion
3. Criticas alabibliotecologia como profesion
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C. Filosofia de la bibliotecologia (se discutird en clase € articulo de Rogers,
" An introduction to philosophies of librarianship”

1. Significado de la palabrafilosofia

2. Enfoque filosdfico de los propdsitos de la biblioteca
a Los fil6sofos de la bibliotecol ogia
e Lacienciade lainformacién y la bibliotecologia
D. Figuras destacadas en diferentes partes del mundo
E. Asociaciones profesionales nacionales e internacionales
F. Actividades internacionales

1. Organismos internacionales (OEA, UNESCO, AID, INSTITUTO
DE COOPERACION IBEROAMERICANA, etc.)

2. IFLA, ALA, FID, etc.

3. Fulbright

L ecturas: Blanke; Brunet y Manade; Feather; Reith; Rogers (Part | (1-3); Scialpi;
Shera cap. 1-3; Shuman, cap. 1-3. (Articulos de enciclopedias); Bales; Flowers,
Shera, cap. 6-7; Rogers, Part 1V (16).

El bibliotecario_como_profesional: caracteristicas esencides para € éxito
profesional, la imagen que se tiene del bibliotecario y la realidad, importancia de
la adecuada formacion y defensa de los derechos de los autores y usuarios de la
informacion; rol de lainvestigacion en € avance de la profesion.

Preguntas relevantes: son los bibliotecarios conscientes de su responsabilidad
social? Cuales factores 0 caracteristicas afectan la imégen y € estatus de los
bibliotecarios? Cuél debe ser €l rol de las escuelas de bibliotecologia en relacion
con la imagen? Como, cuando y donde se expresa € profesionalismo? Es ético
para los bibliotecarios ofrecer informacion desactualizada? Es la investigacion, o
la carencia de €ella, parte del problemade laimageny €l estatus?

A. El perfil profesional éptimo
Responsabilidades

Actividades, imégen y "estatus’

El gercicio profesional (profesionalismo)
La ética profesional

Lainvestigacion

mmooOw

Se discutiran los articulos de Blanke, H. T. "Librarianship and political values.
neutrality or commitment?' ; Intner, Sheila. “The good professiona: a new
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vision.” y Scherdin, Mary J. and Anne K. Beaubien. “ Shattering our stereotype:
librarians’ new image.

Lecturas: Abram; Campbell; Drake; Emery; Finks, Ford; Gorman; Libraries
present and future; Line; Martin; Martin, Murray; MJ Librarians...; Parks,
Rogers, Part 1V (17); Line; Schuman, cap. 9-10; Stichler; Veaner; White; Wilson;
Woodsworth

Tecnologia aplicada a la biblioteca y a la_informacion: vision global de la
aplicacion de la tecnologia de la informacién y las telecomunicaciones a los
procesos y servicios bibliotecarios. Impacto de esas tecnologias hoy y en €
futuro. Demostracién de algunos programas especial es para bibliotecas.

Preguntas pertinentes. como ha afectado y esta afectando la nueva tecnologia
los servicios bibliotecarios? La coleccion de materiales? Los procesos de esos
materiales?

A. Tecnol ogias existentes:. microfotografia, computadores, servicios en
linea, CD-ROM, automatizacion de procesosy Servicios.
B. Nuevas tecnologias: internet, correo electronico, sistemas expertos, etc.

C. Automatizacion de procesosy Servicios

1. Procesos técnicos
2. Servicios publicos
3. Administracion

4, Lanormalizaciéon

C. Impacto de la tecnologia en la biblioteca

Sumision

Los servicios
Lacoleccion

L os procesos
El persona

El presupuesto

ourMwNE

L ecturas: Dougherty; Kuny; McDonad; Schneider

Retos profesionales del presente v e futuro: andlisis de algunos de los
principales retos que enfrentan y van a enfrentar los bibliotecarios como
consecuencia de cambios introducidos por las nuevas tecnologias de la
informacion y la telecomunicacién, cambios institucionales y organizacionales,
reducciones presupuestarias, la competitividad y la globalizacion, entre otros.
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Preguntas pertinentes. estan los hibliotecarios personal y profesionalmente
preparados para enfrentar |os retos del presente y del futuro? Desapareceran €l
libro y las bibliotecas como las conocemos actualmente? Serdn necesarios 10s
bibliotecarios ahora cuando hay tantos proveedores de informacion en linea? Es
“outsourcing’ la respuesta? Cémo deben compartirse 1os recursos? Cémo debe
desarrollarse € persona en las bibliotecas? Qué efectos tiene internet sobre la
libertad intelectual y los derechos de autor?

El libro vs. formato electronico
Labibliotecareal vs. labiblioteca virtual
El bibliotecario como intermediario vs. los servicios pagados como
intermediarios

Contratos de servicio (outsourcing)
Compartir recursos

Presupuesto

Persondl

Politicas de informacion

Libertad intelectual

Derechos de autor (Copyright)

12/1

Ow>

“PIEMMO

Lecturas: Buckland; Libraries, present and future; Crawford; Future of
information services;, Harris; Kuni; Schement

12/8 Presentaciones oraes
Apéndice: Laliteratura profesional

A. Caracteristicas e importancia
B. Fuentes de informacién

Indices, bibliografia, resumenes ("abstracts")
Diccionarios y enciclopedias

Manualesy directorios

Biografia

Publicaciones periddicas

Audiovisuaes

“Software" y bases de datos

Nog,rwWN R
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA
Recinto de San German
PROGRAMA GRADUADO DE EDUCACION
MAESTRIA EN CIENCIASBIBLIOTECARIASY DE LA INFORMACION

L1SC 5000
FUNDAMENTOS DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIA DE LA INFORMACION
Dr. Fabio Restrepo L.

Guiade visita a una biblioteca

Una parte importante del curso es la visita a bibliotecas de diferentes tipos, a fin de
familiarizarse con su organizacién, servicios, coleccion, local y persona que labora en dlas.
Para facilitar obtener informacion necesaria para € informe correspondiente se ha preparado la
siguiente guia de visita, la cual debe llenar y entregar al profesor. Su informe debe ser redactado
en base alos datos consignados aquii.

1. | dentifique claramente la biblioteca
Nombre:
Direccioén:
Lugar:

2. Persond
Director:
Bibliotecarios(as):
Auxiliares:

3. Dependencia administrativa (ante quien responde €l director):

4, Presupuesto (de donde proviene y cantidad):

5. Coleccion (tamafio, estado, actualidad)

a Circulacion
b. Referencia
C. Revistas

d. Audiovisuales (especifique)



17

e Computadores (especifique)

f. Otras
6. Servicios que se ofrecen, por g emplo:
a Préstamo interbibliotecario (explicar)
b. Referencia telefonica (explicar)
C. Instruccién a usuario (explicar)

d. Acceso a bases de datos (detallar)
e Otros

7. Local y equipo

a Ubicacion de la biblioteca
b. Organizacion fisicainterna: si presenta plano, hacerlo a escala
C. Mobiliario
d. [luminacién, ventilacion, etc.
e Equipo audiovisual y computadorizado
8. Informacién adicional

Cuaquier informacion adicional que considere importante como complemento de los
datos antes anotados.

Nota: Recuerde que esta es solamente una guia de la visita, el informe que usted presenta
debe redactarse en base a los datos obtenidos. Trate de ser original en la presentacion del informe
y use el formato sugerido por Kate Turabian paraello.



